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1) OBJETIVO

1.1) Este manual tem como objetivo estabelecer uma sistematica para o funcionamento técnico e
operacional do Selo Mével Brasil, iniciativa da certificadora Certa Qualidade, juntamente com a 19Gestao
Consultoria e Treinamento que possui o propdsito de verificar e avalizar o nivel de atendimento aos
Tépico Ambientais relacionados a Fabricacdo de Médveis, como uma das ferramentas para alcancar a
sustentabilidade e consequentemente a emissdo da respectiva rotulagem de conformidade quanto aos

requisitos de sustentabilidade estabelecidos neste documento.

2) METODOLOGIA

2.1) A partir de um diagndstico realizado junto as empresas participantes, é verificada a sua
conformidade em relacdo aos Topicos Ambientais aplicaveis a fabricacdo de modveis. Se forem
identificadas nao-conformidades em aspectos onde a empresa ndo atendeu aos requisitos
estabelecidos, estas serdo registradas e para cada ndo-conformidade sera descontada uma determinada
guantidade de pontos. A pontuacdo maxima da avaliacdo de conformidade é de 100 (cem) pontos, sendo
gue a pontuacdo minima para a obtencdo do direito de uso do Selo Mével Brasil é de 80 (oitenta) pontos,
desde que nenhum requisito mandatério (definidos no item 2.3) seja descumprido, e considerando que
os requisitos definidos como ndo aplicaveis para determinado empreendimento serdao pontuados como

positivos.
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2.1.1) A Tabela 1 (Distribuicdo dos Pesos por Téopico Ambiental) tem como objetivo estabelecer os
Critérios de Classificacdo do Selo Mével Brasil, bem como, o impacto quantitativo que cada tépico possui

para o diagndstico da situacdo ambiental.

TABELA 1: DISTRIBUIGAO DOS PESOS POR TOPICO AMBIENTAL

PONTOS A SEREM
TOPICO AMBIENTAL PESO POR TOPICO DESCONTADOS POR
NAO-CONFORMIDADE

1) GESTAO AMBIENTAL: SITUACAO ADMINISTRATIVA 20,00% 2,00%
2) RESIDUOS 20,00% 2,00%

3) EFLUENTES 10,00% 2,00%

4) EMISSOES ATMOSFERICAS 10,00% 2,00%

5) RUIDO AMBIENTAL 10,00% 2,00%

6) INFLAMAVEIS 10,00% 2,00%

7) PREPARACAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS 10,00% 2,00%

8) RECURSOS NATURAIS (madeira, agua e energia) 10,00% 2,00%

2.2) Além do desconto de pontos por ndo-conformidade, as empresas poderdo obter uma Bonificacdo
Ambiental a partir da realizagdo de Boas Praticas Ambientais. Para cada Boa Pratica Ambiental, a

bonificacdo sera de 2,00%.
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A Tabela 2 define os tipos de Boas Praticas Ambientais aplicaveis como Bonificagdo Ambiental:

TABELA 2: TIPOS DE BOAS PRATICAS AMBIENTAIS APLICAVEIS COMO BONIFICAGAO AMBIENTAL

o Certificagcao ISO 14001.

o Certificagao ISO 50001.

o Tratamento de Efluentes com Reuso de Agua.

o Captacdo e reuso de agua de chuva.

o Programa continuo de Educa¢ao Ambiental para os funcionarios.

o Adequagbes nos processos visando Redugao, Reciclagem e Reutilizagdo (3R’s).
o Iniciativas consistentes de logistica reversa.

o Certificacao de Cadeia de Custodia.

o Monitoramento das Emissoes de Fumaga Negra dos veiculos de carga.

Obs: Boas Praticas estdo relacionadas com atendimento a requisitos legais, mas nao substituem o

atendimento a estes requisitos. Quando aplicavel a Boa Pratica DEVE ATENDER ao requisito legal.

2.3) Os requisitos mandatodrios (aqueles que em caso de descumprimento impedem a certificacdo) sdo
0s seguintes:
e Topico Ambiental 1 - Gestao Ambiental: Situacao Administrativa:

o Possuir Licenca Ambiental de Operacdo vigente (ou com renovacao solicitada dentro do

prazo determinado pelo érgdo ambiental) e com as condicionantes de licenciamento em
dia;

o Possuir aprovacao vigente do escopo geografico junto ao Corpo de Bombeiros.

o Atender aos requisitos legais aplicaveis ao item “Tépico Ambiental”.

2.4) Apds a realizacdo da avaliacdo de conformidade na empresa participante, a Certa Qualidade terd o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis para analisar o relatdrio de avaliacdo e emitir o Relatério de Avaliacdo Selo

Mével Brasil, informando o nivel de conformidade da empresa participante, a qual terd até 90 (noventa)
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dias para tratar as nao conformidades evidenciadas e apresentar a Certa Qualidade as evidéncias do
tratamento das NCs, e apds avaliagdo concluird se a pontuacdo minima e o atendimento aos requisitos

mandatorios foram atendidos ou ndo.

2.5) Em caso de atendimento ao nivel minimo do Selo Mével Brasil, a organizacdo receberd um
Certificado de Conformidade com validade de 3 (trés anos) a ser renovado mediante realizacdo de

auditorias anuais e manutengao do nivel minimo de atendimento aos requisitos do programa.

2.6) A Certa Qualidade se reserva o direito de revisar os requisitos aplicaveis ao Selo Mével Brasil quando
julgar necessadrio, realizando a devida comunicacao dos critérios detalhados com base na atualizacdo
deste manual as empresas certificadas, sendo que os requisitos revisados serdo avaliados na auditoria

anual.
2.7) O dimensionamento das atividades de avaliacdo de conformidade, bem como os critérios gerais de

participacdo (incluindo os custos aplicaveis) serdo acordados entre a Certa Qualidade e empresa

participante através do Contrato de Participacdo do Selo Mével Brasil.

3) EMPREENDIMENTOS APLICAVEIS

3.1) O programa de avaliacdo de conformidade do Selo Mdvel Brasil é aplicivel a organizacdes que
realizam a fabricacdo ou importacdo de produtos da classe mobilidria, incluindo moéveis em geral,

estofados e colchoes.

3.2) Apds a organizagdo contratar a sua participagdo no Selo Mével Brasil, a avaliacdo de conformidade

serd agendada pela Certa Qualidade em comum acordo entre as partes.
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3.3) O dimensionamento das auditorias seguird as diretrizes do MTSMB002 (Manual Técnico de
Dimensionamento do Selo Mdvel Brasil).

4) ATUALIZACAO DOS EMPREENDIMENTOS

4.1) O empreendimento participante serd inteiramente responsavel por informar formalmente a Certa
Qualidade através dos canais especificos sobre qualquer alteracdo em processo, politica ou
infraestrutura que possa impactar no atendimento de determinado requisito (definido na Tabela 2) do

Selo Mdvel Brasil.
4.2) Conforme informado no item 2.5 deste documento, as avaliagGes de conformidade serdo realizadas

em periodicidade anual, e 0 ndo atendimento aos requisitos minimos implicard na descontinuidade de

participacdo, devendo cessar a sua divulgacdo quanto ao atendimento dos critérios do Selo Mével Brasil.

5) CRITERIOS PARA QUALIFICACAO DE AUDITORES

5.1) Os auditores que fardo a avaliacdo de conformidade do Selo Moével Brasil serdo contratados pela
Certa Qualidade e I9Gestdao Consultoria conforme requisitos de competéncias estabelecidos no
documento MTSMBO003 (Manual Técnico de Qualificagdo de Auditores Selo Mével Brasil). O manual
também define as responsabilidades dos auditores, modelo de relatdrio, preenchimento de relatérios e

critérios para a realizacdo das auditorias.

6) CONDICOES DE UTILIZACAO DO SELO MOVEL BRASIL
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6.1) As empresas certificadas no Selo Mével Brasil poderdo realizar a respectiva divulgacdo como
empresa enquadrada nos critérios definidos a partir do recebimento do Certificado de Conformidade do
Selo Movel Brasil contendo identificacdo numérica Unica, informacdes da empresa, escopo técnico,
escopo geografico e prazo de validade, juntamente com um arquivo contendo a arte final do Selo Mével

Brasil.

6.2) A divulgacdo do Selo Mével Brasil poderd ocorrer em meios fisicos ou digitais respeitando os

critérios de proporgdo e dimensionamento dos respectivos simbolos (Certificado e Selo).

6.3) Os participantes devem ainda se comprometer com o atendimento aos seguintes requisitos de
participacdo do Selo Mdvel Brasil em suas condi¢cdes de manutencao:
a) Receber as Auditorias conforme agendamento realizado. Caso necessitar de cancelamento, este
devera ocorrer com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia.
b) Apresentar as evidéncias solicitadas pelos auditores, tanto documentais, quanto baseadas em
instalagdes fisicas.
c) Disponibilizar acesso aos auditores as instalacdes da propriedade com objetivo de garantir a
amostragem adequada.
d) Apresentar o plano de a¢des corretivas de ndo conformidades a Certa Qualidade para avaliacao.
e) Em caso de acidentes na operacdo de transporte, ou outras demandas necessarias, a empresa

participante deverd apresentar as informacdes solicitadas pela Certa Qualidade para avaliacao.

6.4) Cancelamento do Certificado Selo Mdvel Brasil: A Certa Qualidade reserva-se o direito de suspender,
retirar ou cancelar o Certificado de Conformidade do Selo Mdével Brasil a qualquer momento durante o
periodo de vigéncia, caso ocorra o descumprimento dos termos citados neste Manual por parte da
empresa participante. No cancelamento do certificado a empresa participante devera cessar toda e

gualquer divulgac¢do ou propaganda relacionada ao Selo Mével Brasil.
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6.5) Em caso de duvidas ou informacdes adicionais, entrar em contato pela sessdo FALE CONOSCO

disponivel no site institucional do Selo Mével Brasil.
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